
ACTUACIÓ POLICIAL EN CAS 
D'AGRESSIÓ A LA DONA

� Detectar i prevenir les situacions violentes abans que arriben a produir-se.

� Actuar immediatament protegint la integritat física, la privacitat i la intimitat de la
víctima.

� Acollir  la  víctima  amb paraules  que  la  tranquil·litzen  i  li  transmeten  la  idea  de
seguretat i ajuda immediata, deixant-li expressar lliurement els seus sentiments.

� Evitar  actuacions  o  comentaris  que  dissuadisquen  la  víctima  de  presentar
denúncia.

� Protegir i preservar el lloc dels fets per a la recollida de proves.

� Verificar l’existència de possibles testimonis.

� Valorar i comunicar ràpidament els fets succeïts,  i adoptar les mesures immediates
que siguen necessàries.

� Persuadir la víctima sobre la conveniència de ser traslladada a un centre sanitari
per al seu reconeixement mèdic.

� Informar la víctima de l’existència de personal policial especialitzat en el tractament
i investigació d’aquest tipus de delictes.

� Comparèixer amb la víctima en les dependències dels serveis 


